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TRENING: Design Thinking w zespole

@ Po skorniczeniu kursu uczestnik:

o Odkryje nowe pomysly i inspiracje w swojej pracy.

¢ Przygotuje réznorodne wersje pomystéw i wybierze te, ktére najlepiej
rokujqg.
Bedzie potrafit skutecznie zaprezentowaé walory prototypu
rozwiqzania.

@ W trakcie kursu uczestnik otrzyma pakiet narzedzi Design Thinking:

MAPA EMPATII KLIENTA

DOBRE PRAKTYKI W BUDOWANIU INSIGHTOW KLIENTA
TECHNIKI DIAGNOZY POTRZEB

METODY GENEROWANIA POMYSLOW

DOBRE PRAKTYKI PROTOTYPOWANIA

METODY SKUTECZNEJ PREZENTACII

@ Po ukoriczonym kursie uczestnicy otrzymujg:

1. Komplet materiatéw (prezentacja w formacie pdf, materiaty
zawierajgce teksty Zzrédtowe odnoszqce sie do omawianych zagadnien,
linki do literatury).

2. Certyfikaty potwierdzajqce gotowosé wykorzystania narzedzi Design
Thinking.

Po ukonczonym kursie firma otrzymuje:

Raport opisujgcy m.in.: osiggniecie zatozen kursu, wskazéwki utatwiajqgce
wdrozenie nowych umiejetnosci, sposobéw pracy.
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